
Vásárlás előtti tájékoztatás

A feltételeket Magyarország törvényei szabályozzák. Az internetes vásárlás az úgynevezett távollévők között
megkötött szerződések közé tartozik, azaz a szerződéskötésre a kereskedő és a fogyasztó egyidejű jelenlétének
hiányában kerül sor. Ezért a vásárlással kapcsolatos lényeges információkat (a szolgáltató adatai, a vásárlás
folyamata, ajánlati kötöttség, díjfizetés, számlázás, szállítás, az elállási jogának gyakorlása), a szolgáltatás
minőségével kapcsolatos fontos információkat (aktualitás, jótállás, igényérvényesítés, panaszkezelés) valamint
fogyasztóvédelmi hatóságnál, békéltető testületnél, az európai uniós vitarendezési platformon illetve a
bíróságon kezdeményezhető jogérvényesítési lehetőségeket a weboldalunk láblécében található Általános
Szerződési Feltételek (ÁSZF) dokumentumban foglaltuk össze Neked.

Kérjük, a vásárlásod előtt tanulmányozd az ÁSZF-et! Az oldalainkon szereplő szolgáltatásokat a mellettük
szereplő nettó áron értékesítjük, tehát a feltüntetett ár az ÁFA-t nem tartalmazza! A szolgáltatások elérhetősége:
www.einsteinakademia.hu. 

Személyes találkozó esetén a tanfolyamok és konzultációk személyesen, előre megadott helyen és időben
zajlanak. Fizetés előre utalással (banki átutalással) vagy bakkártyás fizetéssel lehetséges.
A visszaigazoló e-mailben szereplő végösszeget bankkártyás fizetéssel rendezheted, vagy Turcsán Emese e.v.
részére az e-mailben megadott bankszámlára utald át, kérjük, hogy az átutalás közleményében a megrendelő
nevét és az e-mailben kapott információkat tüntesd fel az utalás egyértelmű azonosíthatósága érdekében! A
szolgáltatás teljesítését a banki utalás beérkezését követő legelső munkanapon megkezdjük, melyről kollégánk
telefonon és/vagy e-mailben is értesítést küld. Szolgáltatásunkkal kapcsolatos bármely kérdésedet felteheted az
einsteinakademia@gmail.com e-mail címen, postai úton: Turcsán Emese 3100 Salgótarján, Ybl Miklós 78. címen,
a Facebookon zártcsoportban, vagy akár telefonon a 06-30-9412434-as telefonszámon is. 

A személyes adataid védelme 

A vásárlás során megadott személyes adataidat a hatályos jogszabályoknak megfelelően kezeljük a szerződés
létrehozása, annak teljesítése céljából, valamint, hogy értesítsünk további szolgáltatásainkról, továbbá a ránk
vonatkozó jogi (számviteli, fogyasztóvédelmi) kötelezettségek teljesítése érdekében. Az Adatvédelmi
Tájékoztatónk a láblécben olvasható, ebben adunk tájékoztatást az érintetti jogok gyakorlásáról is. Kérjük, a
vásárlás előtt ismerkedj meg ezzel a dokumentummal is!
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